
 
Servicios de Gerenciamiento La Capital S.A. 
de C.V., es Responsable del tratamiento de sus 
datos personales, y en cumplimiento al 
artículo 15 de la Ley Federal de Protección de 
Datos Personales en Posesión de los 
Particulares pone a su disposición el presente 
Aviso de Privacidad para informarle lo 
siguiente:  
 
La identidad y domicilio del responsable. Los 
datos personales que serán sometidos a 
tratamiento, identificando aquéllos que son 
sensibles. Las finalidades del tratamiento de 
datos personales, distinguiendo aquellas que 
requieren el consentimiento de la persona 
titular. Las opciones y medios que el 
responsable ofrezca a las personas titulares 
para limitar el uso o divulgación de los datos. 
Los mecanismos, medios y procedimientos 
para ejercer los derechos ARCO y el 
procedimiento y medio por el cual el 
responsable comunicará a las personas 
titulares de cambios al aviso de privacidad. 
Consideraciones adicionales sobre el 
tratamiento de sus datos personales. 
 

I. La identidad y domicilio del 
responsable. 

 
Servicios de Gerenciamiento La Capital S.A. 
de C.V., tiene domicilio en Calle Patricio Sanz 
1609, Torre B Piso 7, Colonia Valle Sur, Benito 
Juárez, CDMX, Código Postal 03100. 

 
II. Datos Personales Recabados. 

 
Los datos personales que nos proporciona: 
 
Identificación y contacto: Nombre completo, 
domicilio completo, domicilio fiscal, CURP, 
RFC con homoclave, identificación oficial con 
fotografía, comprobante de domicilio, 
geolocalización del domicilio, estado civil, 
nacionalidad. 
Referencias Personales: Nombre, número de 
teléfono, domicilio.   

Contactos Digitales: Teléfono celular, teléfono 
fijo, correo electrónico, firma autógrafa, 
electrónica y/o fiable. 
NO RECABAMOS DATOS PERSONALES 
SENSIBLES 

 
III. Finalidades del Tratamiento. 

 
Servicios de Gerenciamiento La Capital S.A. 
de C.V., recaba y usa los datos personales con 
las siguientes finalidades: 
 
Atender dudas y responder comentarios. 
Análisis de información. Confirmar su 
identidad. Cumplir con los derechos y 
obligaciones que emanan de la relación 
jurídica. Contactarlo cuando sea de su interés 
la prestación de servicios que realizamos. 
Prestar nuestros servicios consistentes en: la 
elaboración de estudios socioeconómicos y de 
factibilidad, cambaceo servicios de mensajería 
y paquetería, verificación domiciliaria, análisis 
demográfico y consultoría de proyectos 
sociales. Gestión y Administración de Personal. 
Atender requerimientos de autoridades. 
 
Para estas finalidades no requeriremos de su 
consentimiento cuando nos ubiquemos en el 
supuesto contemplado en el artículo 9, 
fracción IV de la LFPDPPP. 
 
De manera adicional, utilizaremos su 
información para ofrecerle e informarle sobre 
nuestros productos y/o servicios, así como 
promociones sobre los mismos; datos de 
opinión utilizados para la realización de 
encuestas, entrevistas, artículos informativos 
y/o con fines estadísticos de uso interno; 
emitir documentación y publicaciones para 
uso interno del Responsable. 
 
Asimismo, su información personal de manera 
complementaria se recaba para las finalidades 
secundarias de mercadotecnia y publicidad; 
fines estadísticos e históricos que si bien no 
son estrictamente necesarias para 
proporcionarle los servicios solicitados; si nos 
permiten brindarle una mejor atención. 
 

IV. Limitación del uso o 
divulgación 

 
Para limitar el uso o divulgación de sus datos 
personales puede hacerlo mediante el 
procedimiento contemplado en el punto V del 



presente aviso o en su caso puede hacer llegar 
su solicitud a la siguiente dirección: Periférico 
Paseo de la Calle Patricio Sanz 1609, Torre B 
Piso 7, Colonia Valle Sur, Benito Juárez, CDMX, 
Código Postal 03100 o correo electrónico: 
derechosarco@servicioslacapital.com.mx 

 
V. Ejercicio de Derechos ARCO. 

 
Usted o su representante legal podrá ejercer 
cualquiera de los derechos de Acceso, 
Rectificación, Cancelación u Oposición 
(Derechos ARCO), así como revocar su 
consentimiento en el tratamiento de sus 
datos personales, ya sea de forma personal 
en el domicilio asentado en el apartado de 
Identificación, o bien, enviando un mensaje al 
correo electrónico a 
derechosarco@servicioslacapital.com.mx  
 
Tome en consideración las siguientes 
definiciones al momento de hacer su solicitud: 
 
Acceso: Puedes solicitar acceso a tus datos 
personales para conocerlos.  
Rectificación: Si tus datos son incorrectos o 
incompletos, puedes solicitar que se 
rectifiquen.  
Cancelación: Puedes solicitar la eliminación de 
tus datos personales.  
Oposición: Puedes oponerte a que tus datos 
sean utilizados para fines distintos a los que 
fueron proporcionados.  
Revocación de consentimiento. Puedes retirar 
tu consentimiento para que tus datos sean 
transferidos o tratados para alguna finalidad 
en específico.  
 

VI. Modificaciones del Aviso de 
Privacidad. 

 
Servicios de Gerenciamiento La Capital 
S.A. de C.V., podrá modificar, agregar o 
eliminar partes del Aviso de Privacidad, o sus 
finalidades, en tal caso se pondrán a 
disposición de los interesados en nuestro 
domicilio o en su caso, si desea puede 
escribir a nuestra dirección de correo 
electrónico donde le informaremos las 
actualizaciones que sufra el presente aviso de 

privacidad, puede dirigirse a: 
derechosarco@servicioslacapital.com.mx 
 
 

VII. Transferencias. 
 

a) De las transferencias y remisiones.  
 
Servicios de Gerenciamiento La Capital S.A. 
de C.V., en ciertos supuestos podrá transferir 
sus datos personales: (i) a terceros con los que 
mantenga una relación jurídica, únicamente 
con el fin de cumplir con las finalidades 
descritas en el presente Aviso de 
Privacidad; (ii) en los casos específicamente 
previstos en la Ley; (iii) por mandato o 
requerimiento judicial que así lo ordene. 
 
Por otro lado, cuando Servicios de 
Gerenciamiento La Capital S.A. de C.V., 
actúa como Persona Encargada del 
tratamiento, puede compartir información de 
los Responsables a Proveedores de servicios 
autorizados por este y a la inversa; por lo que 
procuramos que los Responsables mantengan 
políticas y procedimientos de protección de 
datos personales acorde a la legislación en la 
materia. 
 

b) De su Consentimiento  
 
 ☐ Otorgo mi consentimiento para que mis 
datos personales sean tratados conforme a lo 
señalado en el presente aviso de privacidad.  

 ☐ Otorgo mi consentimiento para que mis 
datos personales sean transferidos conforme a 
lo señalado en el presente aviso de privacidad.  

 

 
_______________________________________. 

FIRMA, NOMBRE Y FECHA 
 


